VSeobecné pravidla spotrebitel'skych sutazi na socialnych sietach

Tento dokument upravuje vseobecné pravidla a podmienky platné pre vsetky spotrebitelské sitaze
organizované organizatorom na socialnych sietach FACEBOOK a INSTAGRAM.

1. Organizator sutazi

CinemArt SK, s.r.o., so sidlom Grosslingova 51, 811 09 Bratislava — mestska Cast Staré Mesto,
ICO: 50 071 254, zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava I, oddiel: Sro., vloika ¢&islo:
107808/B (dalej len ,,organizator”).

Spotrebitelské sutaze organizované organizatorom (dalej aj len ,sutaze”) na socialnych sietach
FACEBOOK a INSTAGRAM (dalej len ,socidlne siete”) sa riadia tymito vSeobecnymi pravidlami
spotrebitelskych sutazi (dalej len ,VPSS“) a pravidlami konkrétnej spotrebitelskej sutaze zverejnenymi
na socialnych sietach a /alebo na webovej stranke organizatora sutaze CinemArt SK s.r.o.

2. Sprostredkovatel sutazi

Marketing na klU¢, s.r.o. so sidlom Polianky 7A, 841 01. Bratislava. 1CO: 50366335, zapisana v
Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sro, vlozka ¢. 112152/B.

3. Uzemna platnost a €as trvania spotrebitel'skych sutazi na socidlnych sietach

Spotrebitelské sutaZze su organizované a vztahuju sa na Uzemie Slovenskej republiky prostrednictvom
socidlnych sieti.

Spotrebitelské sutaze prebiehaji vterminoch, ktoré si uvedené v pravidlach konkrétnej
spotrebitelskej sutaze zverejnenych na socidlnych sietach a /alebo na webovej stranke organizatora
sutaze CinemArt SK s.r.o..

4. Podmienky uéasti v sutaZiach

SutaZiacim sa moze stat iba fyzickd osoba s dorucovacou adresou na Uzemi Slovenskej republiky, ktora
je registrovand na socialnej sieti FACEBOOK (www.facebook.com) alebo na socidlnej sieti INSTAGRAM
(www.instagram.com), ma po cely ¢as trvania sutazi aktivny svoj FACEBOOK ucet alebo INSTAGRAM
ucéet a splni stanovené pravidla sutaze (dalej len "sutaziaci"). Sutaziaci sa zavazuje dodrziavat vsetky
pravidlad pouZivania siete FACEBOOK uvedené na www.facebook.com/terms.php alebo siete
INSTAGRAM uvedené na https://help.instagram.com/581066165581870.

Pripadné dalSie podmienky Ucasti v spotrebitelskych sutaziach mézu byt upravené v pravidlach
konkrétnej spotrebitelskej sutaze zverejnenych na socidlnych sietach a/alebo na webovej stranke
organizatora sutaze CinemArt SK s.r.o..

Zo sutazi su vyluceni vSetci zamestnanci organizatora a sprostredkovatela spotrebitelskych sutazi,
osoby im blizke a ostatné spolupracujice pravnické a fyzické osoby, podielajice sa na sutaziach
vratane ich zamestnancov a 0s6b im aj ich zamestnancom blizkych. V pripade, Ze sa niektora z tychto
0sOb stane vyhercom sutaze, tato osoba nemoéze dostat vyhru a tato prepadne v prospech
organizatora sutaze.


http://www.facebook.com/
http://www.instagram.com/
http://www.facebook.com/terms.php
https://help.instagram.com/581066165581870

5. Vyhry v spotrebitelskych sitaziach

Vyhry pre jednotlivé spotrebitelské sutaze su uvedené vidy v pravidlach konkrétnej spotrebitelskej
sutaze zverejnenych na socialnych sietach.

Za ziadnu z vyhier zaradenych do spotrebitelskych sutazi nie je mozné pozadovat finanénu nahradu a
vyherca nema pravny narok ani na zamenu vyhry.

V pripade, Ze sa v spotrebitelskej sutazi zrebuje viacej vyhier, kazdy sutaziaci méze vyhrat iba jednu
vyhru. V pripade opadtovného vyzrebovania toho istého vyhercu sa bude Zrebovat novy vyherca.

6. Zrebovanie vyhier

Zrebovanie vyhier v spotrebitelskych sutaZiach prebieha nahodnym Zrebovanim formou
elektronického Zzrebovania z databdzy tych sutaziacich, ktory splnili podmienky tychto VPSS a pravidiel
konkrétnej spotrebitelskej sutaze zverejnenych na socidlnych sietach a /alebo na webovej stranke
organizatora sutaze CinemArt SK s.r.o..

Zrebovanie spotrebitelskych sufa#i sa uskutoéni najneskor do 3 dni od ukonéenia konkrétnej
spotrebitelskej sutaze. Ak sa v spotrebitelskej sutazi Zrebuje viacej vyhier, Zrebovanie prebieha
nahodnym Zrebovanim podla prvej vety tohto ¢lanku VPSS v poradi od najnizSej vyhry k najvyssej
vyhre. Zrebovanie prebieha za G¢asti najmenej dvoch zastupcov organizatora alebo sprostredkovatela
sutaze. Zo Zrebovania organizator vyhotovi zapisnicu, ktorej sicastou je zoznam vyhercov. Zapisnicu
podpiSu pritomni zastupcovia organizdtora alebo sprostredkovatela atato bude ulozena
u organizatora spotrebitelskych sutazi k nahliadnutiu.

7. Odovzdanie vyhier

Kazdy vyherca bude kontaktovany organizdtorom alebo sprostredkovatelom sutaze e-mailom alebo
sukromnou spravou na FACEBOOKU alebo INSTAGRAME. Vyherca je povinny bezodkladne po tom, ako
dostane informaciu, Ze vyhral, najneskér vsak do troch dni, ozndmit sprostredkovatelovi tato
skutoc¢nost elektronicky do sukromnej spravy na Facebook, alebo Instagram. Vo svojej sprave uvedie
meno, priezvisko, adresu a telefénne Cislo, na ktorl poZaduje zaslat vyhru. Ak vyherca v lehote podla
predchadzajlcej lehoty neoznami sprostredkovatelovi skutoénost o prijati informacii o vyhre a/alebo
neozndmi svoje Udaje potrebné pre zaslanie vyhry, vyherca straca prdvo na ziskanie vyhry a tato
prepada v prospech organizatora sutazi.

Organizator sutazi zasiela vyhry najneskér do 30 dni odo dna Zrebovania vyhier. Vyhry su zasielané
postou prostrednictvom Slovenskej posty, a.s. vo forme doporucenej zasielky na adresu uvedenu
vyhercom, alebo kuriérom DPD. V pripade, ak sa nepodari vyhru dorucit vyhercovi, z dévodu chybne
zadanych udajov, alebo tato bude uloZena na poste a vyherca si ju neprevezme v UloZnej lehote,
vyherca straca pravo ziskat vyhru, a to aj v pripade, Ze sa o uloZeni vyhry na poste nedozvedel.

8. Zodpovednost organizatora a sprostredkovatela sutazi

Na vyhry nevznika vyhercom ziadny pravny narok. Narok vyhercu na vyhru nie je mozné previest alebo
postupit na inl osobu ani na iného sutaziaceho. Sutaze sa riadia platnymi zakonmi Slovenskej republiky
a vymahanie Ucasti v sutaziach alebo vyhier sidnou cestou je vyluéené.

Organizator a sprostredkovatel sutazi nezodpovedaju za Ziadne skody vzniknuté v sivislosti s
nespravnymi udajmi poskytnutymi sutaziacim, alebo v suvislosti s neuplatnenim, nevyzdvihnutim,
resp. nevyuzitim vyhry. Organizator a sprostredkovatel sutazZi nie si zodpovedni za postové sluzby a
ani za Ziadne iné ukony, ktoré nevykondavaju priamo sami. Organizator tak neruci za dorucenie vyhry



zaslanej prostrednictvom Slovenskej posty, a.s.. Organizator sutazi je vsak zodpovedny za ukony, ktoré
vykonava prostrednictvom sprostredkovatela sutazi.

Organizator a sprostredkovatel sutazi nenest Ziadnu zodpovednost za funkénost sieti (najmé
funkénost sieti FACEBOOK a INSTAGRAM), cez ktoré su zasielané spravy organizatorovi za Géelom
Ucasti sutaziacich v spotrebitelskych sutaziach, pre pripad akychkolvek porich vo funkénosti sieti a
naslednych pordch v prenose dat a informécii medzi sGtaziacimi aorganizdtorom alebo
sprostredkovatelom sutazi. Organizator teda neruci za dorulenie spravy, ktorou bude vyhercovi
zasielana informacia o vyhre.

9. Danové povinnosti

v

Vzmysle zdkona ¢. 595/2003 Z.z. odani zprijmov vzneni neskorSich predpisov vyhry zo
spotrebitelskych sutazi si predmetom dane z prijmov. Vyhry v hodnote neprevysujicej 350,- EUR su
od dane oslobodené. Organizator je povinny hodnotu vyhry prevysujicu 350,- EUR oznamit vyhercovi.

10. Osobitné ustanovenia

Organizator sutazi si vyhradzuje pravo jednostranne bez ndhrady zmenit pravidla sutazi v priebehu ich
trvania, skratit, obmedzit, odlozit, prerusit, zmenit alebo Uplne zrusit spotrebitelské sutaze.

Pripadné namietky ku priebehu sutaZi je mozné organizatorovi zaslat pisomne na postovu adresu
uvedenu v ¢lanku 1 tychto VPSS, a to do 3 pracovnych dni od ukonéenia sutaze. Namietky podané
neskér nebudu organizatorom brané do uvahy.

Osoby nesplfajtice podmienky Géasti v sttazi alebo konajuce v rozpore s pravidlami nebudut do sutaze
zaradené. Ak sa ukaze, Ze takato osoba sa aj napriek uvedenému stala vyhercom, napriklad v désledku
duplicity FACEBOOK alebo INSTAGRAM uctov, nemad ndrok na vyhru.

Ak sa organizator sutazi dozvie, Ze vyherca na Gcely sutazi poskytol nepravdivé Udaje alebo informacie,
organizator bude opravneny vylucit takéhoto vyhercu zo sutaze, priom jeho narok na vyhru tym
zanika.

Organizator sutazi si vyhradzuje pravo bez udania dévodu vylucit sutaziaceho, ktorého spravanie, Ci
profil FACEBOOK alebo INSTAGRAM vykazuje znamky nekalého alebo podvodného konania (napr.:
duplicitné uéty FACEBOOK/INSTAGRAM a pod.).

Organizétor si dalej vyhradzuje pravo vyluéit zo sutazi sutaziaceho, ktorého spravanie, ¢i FACEBOOK
alebo INSTAGRAM profil odporuje pravidlam socialnej siete FACEBOOK a/alebo INSTAGRAM. V pripade
zistenia tohto porusenia, i v pripade podozrenia, bude taky ucet nahlaseny ako podvodny a vydanie
vyhry bude pozastavené az do vyjadrenia spravcu alebo zodpovedného pracovnika spolocnosti
FACEBOOK.

Organizator sutazi tymto vyhlasuje, Ze nim organizované sutaze nie su Ziadnym spOsobom
sponzorované, odslhlasené ani riadené spolo¢nostou FACEBOOK a organizitor sutazi nema so
spoloénostou FACEBOOK Ziaden vztah.

11. Ochrana osobnych tudajov

V zmysle Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych os6b pri spracivani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusuje
smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov) (dalej len ,,Nariadenie GDPR") a zakona



v

¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Udajov aozmene adoplneni niektorych zdkonov v zneni
neskorsich predpisov sutaziaci ako dotknutd osoba dobrovolne poskytuje svoje osobné Udaje
organizatorovi sutazi, a to v rozsahu meno, priezvisko, dorucovacia adresa, e-mailovy kontakt a nazov
Uctu na socialnej sieti FACEBOOK a/alebo INSTAGRAM.

Zapojenim sa do sutazi sutaziaci vstupuje dobrovolne, slobodne, vazne a bez omylu s organizatorom
a spolo¢nostou FACEBOOK (pre ucely tohto bodu dalej len ,,spolo¢ni prevadzkovatelia“) do zmluvného
vztahu alebo obdobného zmluvného vztahu, na zaklade ktorého su spoloéni prevadzkovatelia
opravneni spractvat osobné Udaje sutaziacich nevyhnutné na Ucely plnenia zmluvy, ktorymi st najma:

a) evidencia sUtaziacich v sutaZziach
b) Zrebovanie vyhercov sutazi a zabezpecenie dorucenia vyhier vyhercom.

Neposkytnutie osobnych Gdajov bude mat za nasledok, Ze organizator nebude moct zaradit
sutaZiaceho do sutazi.

Osobné udaje sutaZiaceho ani vyhercu nebudd predmetom automatizovaného rozhodovania resp.
nebudud predmetom profilovania a nebudui prenasané do tretich krajin zo strany organizatora.

V mene organizatora sutazi spractva osobné daje sutaziacich sprostredkovatel sutazi, a to na zaklade
zmluvy o spracovani osobnych Udajov uzatvorenej medzi organizatorom a sprostredkovatelom na
zdklade Nariadenia GDPR. Sprostredkovatel sutazi poskytuje dostatocné zaruky na prijatie
primeranych technickych a organizaénych opatreni tak, aby spractvanie osobnych tdajov spifalo

poziadavky Nariadenia GDPR a zdkona ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov, a aby sa
zabezpecila ochrana prav dotknutej osoby.

Dotknutd osoba ma pravo poZadovat od organizatora sutazi pristup k osobnym udajom, ktoré sa jej
tykaju, pravo na ich opravu alebo vymazanie alebo obmedzenie spracivania, pravo namietat proti
spraclvaniu, ako aj pravo na prenos Udajov, pripadne pravo odvolat suhlas, ak ho spolo¢nym
prevadzkovatelom udelila. Dotknuta osoba je opravnena kedykolvek svoj stihlas odvolat bez toho, aby
to malo vplyv na zdkonnost spraclvania zaloZzeného na suhlase udelenom pred jeho odvolanim. V
oddvodnenom pripade méa dotknutd osoba pravo podat staznost dozornému orgéanu, ktorym je Urad
na ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky.

Sutaziaci mo6ze pre viac informacii kontaktovat a svoje prava si moze uplatnit nasledujidcimi sposobmi:
a) emailovou spravou zaslanou na adresu office@cinemart.sk.

b) zaslanim pisomnej Ziadosti na adresu organizatora alebo sprostredkovatela sutazi s uvedenim textu
,GDPR Ziadost“ na obalke.

Osobné udaje, ktorych poskytnutie je dobrovolné, budid uchovavané pocas celej sutaze a nebudu
spraclvané na Ziaden iny Ucel, neZ na ten, na ktory boli ziskané. Osobné udaje budl organizatorom
vymazané po ukonceni sutaze a odovzdani/doruéeni cien vyhercom.

12. Zaverecné ustanovenia

Ucast v spotrebitelskych sttaziach na socialnych sietach je dobrovolnd a sutaZiaci svojou Ucastou v
sutaziach vyjadruje svoj suhlas s tymito VPSS, s pravidlami konkrétnej spotrebitelskej sutaze a zavazuje
sa dodrziavat vSetky jej pravidld a podmienky. Akékolvek obchadzanie tychto pravidiel sutaziacim
alebo pokus o ich zneuZitie je ddvodom na okamzité vylucenie takéhoto sutaziaceho zo sutaze.

V pripade, ak sutaziaci nebol opravneny k akymkolvek konaniam alebo vyhlaseniam, ktoré pocas tGcasti
v sitaZiach alebo v stvislosti s nimi urobil, zavazuje sa nahradit organizatorovi akékolvek naklady alebo



ujmu, ktord mu v désledku takéhoto konania vznikla. V pripade ziskania vyhry osobou, ktora v ¢ase
odovzdavania vyhry este nedovrsila vek 18 rokov, bude organizator pozadovat od zakonnych zastupcov
tohto vyhercu, aby ho zastupovali pri preberani vyhry, alebo aby dali pisomny sdhlas s prevzatim
vyhry.

Pri akychkolvek sporoch alebo nejasnostiach tykajucich sa sutaZzi, pravidiel sutazi ¢i akychkolvek
narokov v stvislosti s U¢astou v sutaziach je vidy rozhodujice a konecné stanovisko organizatora.

Tieto VPSS su spolu s pravidlami konkrétnej spotrebitelskej sutaze jedinymi platnymi pravidlami
vyhlasenych spotrebitelskych sutazi a vo svojom plnom zneni st zverejnené v elektronickej podobe na
stranke organizatora sutazi CinemArt SK, s.r.o. a zaroven su uloZené v pisomnej podobe v sidle
organizatora sutazi.

V Bratislave, dria 13.1.2020



